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Smart Citizen para todos
Tramos poblaciones (Nº habitantes)

MODELO 
CONCEPTUAL

Smart Citizen es un proyecto que busca la globalidad de una plataforma para que 

cualquier turista y/o ciudadano pueda moverse por diferentes municipios. 

0 < 20.000 >20.000 < 50.000 > 50.000

El objetivo es aglutinar las inversiones de marketing y desarrollos 

tecnológicos en Smart Citizen (Aplicación para Smartphone y en el Portal Web 

Público).

Esta plataforma tendrá como fin: unificar diferentes servicios ofrecidos a los 

usuarios, independientemente de la población de cada uno de ellos.  

Todo esto será gestionado a través de una herramienta sencilla, la Web de 

Gestión, proporcionada  a los Ayuntamientos. 



¿Cómo conseguirlo?
Usando IA (Inteligencia Artificial) e implementando los 

diferentes desarrollos de los proveedores que dan servicios a 

los ciudadanos. 

Se persigue unificar la información y servicios públicos y de 

comercios para turistas y ciudadanos. 

El Usuario podrá acceder a través de la aplicación para 

Smartphone y vía web, gracias al Portal Web Público creado. 



ESQUEMA DEL PROYECTO



MODELO PÚBLICO PRIVADO

Puntos de Interés

Noticias

Eventos

Incidencias 
Urbanas 

Emergencias

Participación 
ciudadana

Reserva Espacios

Rutas

Turistas y 
ciudadanos

Comercios y 
restauración 

Catálogo de 
productos y servicios

Ofertas

Carta Digital 
Multiidioma

Marketing Dirigido

3º Party

Reservas

Reservas Integración 
APIs

Restaurantes

Hoteles

Otras Fuentes de 
Datos

Modelos OpenData

Inteligencia Artificial

Más información



ARQUITECTURA de integración fuentes de datos

Products/
Services



Registro de Usuarios

Emergencias
Reserva y 
Trámites

Notificaciones Push

Rincones Singulares

Ruta Gran 
Senda

Pago móvil

Lector QR integrado

Sensórica 
móvil 

Incidencias Urbanas

Participación 
ciudadana

Noticias y 
eventos

Agenda

IA

Chat GTP

Open Data

Plataforma de Gestión
• Ayuntamientos 
• Comercios
• Restauración
• Asociaciones

Otras plataformas de Gestión de 
Ayuntamientos

Integraciones con terceros



Info@tdconsulting.es
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